
 
 
 

 
 

 

REGOLAMENTO INTEGRALE DEL CONCORSO MISTO A PREMIO “VINCI LE MALDIVE” 

(art.10 D.P.R. nr. 430 del 26 ottobre 2001) 

 

Art. 1: SOGGETTO PROMOTORE 

Kuwait Petroleum Italia S.p.A. (di seguito, “Promotore” o anche “Kupit”) con sede in Viale Oceano Indiano 13, Roma, 

Codice fiscale 00435970587 e P. IVA n. 00891951006 

 

Art. 2: TIPOLOGIA E DENOMINAZIONE 

Manifestazione a premio mista, composta, rispettivamente, da una parte di operazione a premio e da una parte di 

concorso a premio ad estrazione finale (di seguito, anche “Concorso”), denominata “Un viaggio alle Maldive” (di 

seguito, nell’insieme, “Iniziativa”). 

 

Art. 3: AREA DI DIFFUSIONE 

L’Iniziativa si svolgerà su tutto il territorio nazionale italiano (di seguito, “Territorio”), presso i punti vendita a marchio Q8 

e Q8easy aderenti all’iniziativa ClubQ81 e gli shop a marchio SVOLTA presenti sui punti vendita a marchio Q8, che 

espongono il materiale promo-pubblicitario (di seguito, congiuntamente, “Punti Vendita”). 

 

Art. 4: DESTINATARI  

La partecipazione all’Iniziativa è riservata a tutti gli iscritti al ClubQ8. Le modalità di adesione al ClubQ8 sono descritte 

nelle Condizioni Generali di Contratto “ClubQ8”, di cui all’Allegato A al presente regolamento (di seguito 

“Destinatari”).  Resta inteso che, in quanto non ammessi all’iscrizione al ClubQ8, sono esclusi dalla partecipazione 

all’Iniziativa: (i) i gestori delle stazioni di servizio a marchio Q8 e Q8easy, i loro collaboratori ed i loro familiari; (ii) gli 

appaltatori delle stazioni di servizio a marchio Q8 e Q8easy, i loro collaboratori ed i loro familiari. 

 

Art. 5: FINALITÀ E PRODOTTI PROMOZIONATI 

L’Iniziativa è finalizzata ad aumentare l’ingaggio dei clienti, nonché incentivare l’utilizzo dell’App ClubQ82 (di seguito, 

anche “App”) e l’acquisto dei prodotti e servizi del ClubQ8. 

Sono esclusi, pertanto non daranno diritto a partecipare all’Iniziativa, l’acquisto di lubrificanti e le ricariche elettriche. 

 

 
1 Termini e condizioni su www.Q8.it 
2 Disponibile su www.WQ8.it 



 
 
 
 
 
   
   
 

 
 
 
 

Art. 6: DURATA 

Partecipazione all’Iniziativa (di seguito, “Periodo promozionale”): dalle ore 0.00.01 del 01 ottobre 2024 alle 

ore 23.59.59 del 31 ottobre 2024; 

• estrazione finale del Concorso: entro il 15 novembre 2024. 

 

Art. 7: MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE 

Per partecipare all’Iniziativa, durante il Periodo promozionale il Destinatario dovrà espletare almeno una delle missioni 

premianti previste di seguito (vedi Tabella 1). 

Al fine del completamento della missione, il Destinatario dovrà identificarsi per il caricamento dei punti StarQ8 presso 

il gestore del Punto Vendita, mostrando la propria carta ClubQ8 oppure comunicando il proprio codice ClubQ8 oppure, 

in assenza del gestore, digitando il proprio codice ClubQ8 sull'accettatore. 

 

Tabella 1 

MISSIONE 

PREMIO 

OPERAZIONE A 

PREMIO 

NUMERO DI 

PARTECIPAZIONI AL 

CONCORSO 

Un rifornimento di almeno 15Lt di qualsiasi prodotto in 

qualsiasi modalità 

Buono carburante del 

valore di 1€ 
1 partecipazione 

Un rifornimento di almeno 25Lt di qualsiasi prodotto 

Q8HiPerform in modalità servita 

Buono carburante del 

valore di 10€ 
3 partecipazioni 

Un acquisto di almeno 10€3 (scontrino unico) presso 

qualsiasi punto vendita SVOLTA 

Buono SVOLTA del 

valore di 20€4 
1 partecipazione 

Si precisa che, ai fini della partecipazione all’Iniziativa, ciascuna missione tra le tre riportate nella Tabella 1 potrà essere 

compiuta massimo nr. 1 volta per tutto il Periodo promozionale. 

 

7.1 Parte di operazione a premio 

A fronte di ogni missione compiuta nel Periodo promozionale, il Destinatario acquisirà automaticamente il diritto a 

ricevere in premio n. 1 buono carburante/SVOLTA del valore corrispondente, come dettagliato nella Tabella 1. 

 
3 ad esclusione dei lubrificanti e degli acquisti effettuati tramite gli erogatori automatici di bevande e, in ogni caso, tutte le 

categorie merceologiche per le quali è per legge vietata la pubblicità, oltre ad eventuali beni e/o servizi specificamente 

individuati e indicati come esclusi presso ciascun Punto Vendita. 
4 spendibile su soglia minima di 50€ (scontrino unico). 



 
 
 
 
 
   
   
 

 
 
 
 

Il Destinatario, effettuando l’accesso in App ClubQ8, visualizzerà tre banner distinti, ognuno dei quali dedicato a una 

singola missione della Tabella 1. 

Al completamento della missione presso il Punto Vendita, il Destinatario potrà richiedere il premio corrispondente 

cliccando sul relativo banner in App ClubQ8 entro il 31 ottobre 2024. Cliccando sul banner, il Destinatario confermerà 

la presa visione e accettazione del presente regolamento (consultabile tramite il link riportato su ogni singolo banner), 

accettando di ricevere il premio dell’operazione e di partecipare automaticamente al concorso ad estrazione finale di 

cui al successivo punto 7.2.  

Si precisa che non saranno ritenute valide eventuali richieste premio che dovessero pervenire in modalità differenti 

rispetto a quanto finora indicato (es. senza click sul banner dedicato in App). 

Non saranno ritenute valide e, dunque, non potranno essere accettate, eventuali richieste pervenute oltre il termine 

suindicato. 

A fronte di ogni richiesta, i premi saranno resi immediatamente disponibili in App e comunque entro 180 giorni dalla 

data di conclusione dell’Iniziativa, secondo i termini di legge (art.1 co. 3 D.P.R. 430/2001). 

 

7.2 Concorso ad estrazione finale 

Tra tutti coloro che, nel Periodo di partecipazione, avranno richiesto almeno un premio di una delle missioni indicate 

nella Tabella 1 di cui al presente Art. 7, con le modalità e nei termini di cui al precedente punto 7.1, avverrà l’estrazione 

finale, prevista entro il 15 novembre 2024. Al termine del Concorso, ciascun avente diritto sarà automaticamente 

inserito nel file utile per effettuare l’estrazione e parteciperà all'assegnazione dei premi previsti in palio nell’estrazione 

finale. 

Il numero di partecipazioni all’estrazione finale e, quindi, di vincere uno dei premi in palio, variano in base alla tipologia 

di Missione espletata. 

Il numero di partecipazioni all’estrazione finale e, quindi, di probabilità di vincere, è pari ad un massimo di 5 cad. 

Destinatario (e.g. un Destinatario che effettuerà almeno una volta tutte le nr. 3 diverse Missioni, accumulerà 1+3+1 

possibilità di partecipare all’estrazione finale). 

Si precisa che ciascun Destinatario potrà essere estratto massimo una volta, in qualità di vincente o di riserva e potrà 

aggiudicarsi massimo 1 solo premio, tra quelli in palio nell’estrazione finale del Concorso. 

L’estrazione dei premi avverrà alla presenza di un Notaio o di un funzionario della Camera di Commercio competente 

per territorio, a garanzia del rispetto della fede pubblica. 

L’assegnazione dei premi avverrà mediante un software di estrazione casuale non manomettibile, né modificabile e i 

premi saranno assegnati in maniera totalmente casuale, come da dichiarazione sostitutiva di atto notorio, rilasciata dal 

responsabile tecnico incaricato della realizzazione del software, a tutela della parità di trattamento tra i partecipanti e 

della fede pubblica. 

Saranno individuati tanti vincitori quanti saranno i premi previsti in palio, e un pari numero di estratti di riserva. 



 
 
 
 
 
   
   
 

 
 
 
 

In caso di vincita, il Destinatario riceverà entro 10 giorni dalla data di assegnazione, un’e-mail all’indirizzo di posta 

elettronica con cui ha effettuato la registrazione al ClubQ8, contenente la comunicazione della vincita, il premio vinto e 

le indicazioni per procedere all’accettazione del premio e la fruizione dello stesso.  

Prima di inviare la conferma della vincita a mezzo e-mail, il Promotore si riserva di verificare la veridicità dei dati 

comunicati dal Destinatario in fase di partecipazione all’Iniziativa e, altresì, di verificare che costui non appartenga a 

categorie escluse dalla partecipazione all’Iniziativa, come specificato nel paragrafo “Destinatari” del presente 

regolamento. Sarà in ogni caso previsto l’invio di una notifica a mezzo e-mail, anche in caso di mancata validazione 

della vincita. 

L’accettazione del premio dovrà essere effettuata entro 30 giorni dalla ricezione della comunicazione dell’assegnazione 

del premio vinto, nelle modalità indicate nella comunicazione medesima.  

In particolare, verrà richiesto di compilare il modulo di accettazione del premio (di seguito “Form”), che richiederà anche 

l’indicazione dell’indirizzo di residenza del vincitore e l’invio di copia del rispettivo documento d’identità in corso di 

validità (o estremi dello stesso) , e/o eventuali altri dati strettamente necessari alla consegna / fruizione del premio; il 

modulo dovrà essere debitamente compilato e inviato ai recapiti indicati in fase di comunicazione della vincita entro i 

tempi richiesti nella comunicazione medesima. 

Il Form dovrà essere compilato secondo le indicazioni ivi fornite, con i dati richiesti per l’accettazione del premio e per 

la spedizione dello stesso.  

La corretta e completa compilazione del Form e la relativa accettazione del premio, dovranno avvenire entro e non 

oltre 30 giorni solari calcolati a partire dal giorno successivo a quello di ricezione della comunicazione di vincita. 

In caso di: 

• Mancato riscontro / mancata compilazione del Form entro il termine previsto, ovvero 

• mancato rispetto delle condizioni sopra indicate 

il vincitore perderà il diritto al premio, non avrà null’altro a che pretendere dal Promotore e il premio sarà assegnato a 

una delle riserve in ordine di estrazione. Alle riserve saranno applicate le stesse modalità e tempistiche di validazione 

vincita.  

Si precisa che la riassegnazione dei premi alle riserve avverrà in ordine di estrazione.  

È responsabilità del Destinatario accertarsi che i dati di contatto comunicati siano corretti e attivi. In caso contrario, il 

premio non verrà assegnato. Il Promotore non si assume alcuna responsabilità in caso di mancata notifica della vincita 

al vincitore o di mancato recapito della comunicazione di vincita dovuti all’indicazione da parte dei Destinatari di indirizzi, 

recapiti e/o altri dati personali errati, non veritieri o non aggiornati. 

Eventuali esclusioni non valutabili all’atto dell’estrazione saranno rese note dal Promotore previa verifica dell’elenco 

dei vincenti e, in caso d’incompatibilità, si procederà con l’assegnazione dei premi al primo estratto in qualità di riserva 

disponibile.  

 

7.2.1 Consegna dei premi del Concorso 



 
 
 
 
 
   
   
 

 
 
 
 

Previa accettazione del premio con le modalità e nei termini suindicati, i Destinatari riceveranno comunicazione relativa 

al premio vinto, consistente in un viaggio per due persone alle Maldive. La comunicazione, che includerà le modalità 

di fruizione del premio, sarà inviata entro i termini di legge (art.1 co. 3 D.P.R. 430/2001), utilizzando i dati di contatto 

forniti nel modulo di accettazione (“Form”). 

Si precisa che la convalida della vincita del premio potrà essere confermata soltanto dopo la ricezione dei documenti 

richiesti nella comunicazione di vincita. Il Promotore si riserva il diritto di effettuare delle verifiche sulla corrispondenza 

tra i dati comunicati dal Destinatario all’atto della registrazione all’Iniziativa ed i dati inviati per la convalida della vincita, 

prima di procedere alla conferma della vincita. 

 

Art. 8: PREMI 

8.1 I premi per la parte di operazione a premio 

Il buono carburante ha validità pari ad un mese dalla data di richiesta in App, spendibile su tutta la rete Q8 abilitata 

all’accettazione dello stesso sia in modalità Automat, self che servito e su tutti i carburanti venduti da Q8. 

Il buono carburante non è cumulabile né frazionabile tantomeno convertibile in denaro. 

Il buono SVOLTA non è cumulabile né frazionabile tantomeno convertibile in denaro ed è valido per un acquisto presso 

gli shop SVOLTA di almeno 50€. 

 

8.2 I premi del Concorso ad estrazione finale 

In palio nell’estrazione finale del Concorso: 

n. 3 “Viaggi alle Maldive per due persone” che comprendono: 

• Trasferimento a/r da Roma o Milano a Malè (Capitale delle Maldive) per 2 persone: 

o Volo aereo in classe economy. 

o Bagagli inclusi: Un bagaglio in stiva fino a 20 kg e un bagaglio a mano fino a 7 kg per persona. 

• Soggiorno di 7 giorni / 6 notti presso Adaraan Select Meedhupparu - Premium All Inclusive: 

o Tipologia struttura:  Resort 4 stelle sup. 

o Numero di persone:  2 persone in camera doppia / matrimoniale. 

o Trattamento:   Premium All Inclusive, che include colazione, pranzo e cena con un 

numero illimitato di portate e bevande (alcoliche e analcoliche) incluse. 

• Trasferimento a/r da Malè all'Adaraan Select Meedhupparu per 2 persone: 

o Trasporto: Idrovolante. 

• Attività incluse: 

o Esperienze e tour guidati: Crociera alla ricerca dei Delfini, escursione in barca al tramonto, presso il 

resort e nelle vicinanze, con mezzi di trasporto adeguati inclusi. Durata: Circa 2 ore 

o Siti da visitare: Barriera corallina, spiagge private e aree naturali circostanti. 

o Esperienze culinarie: 4 ristoranti compresi nella formula all-inclusive 

• Assicurazioni incluse: 



 
 
 
 
 
   
   
 

 
 
 
 

o Assicurazione viaggio: Copertura per annullamento, smarrimento bagagli, e assistenza medica. 

 

Termini e condizioni: 

• il Premio non è cedibile; 

• la prenotazione deve essere effettuata con almeno 2 mesi di anticipo rispetto alla data di partenza richiesta / 

all’inizio del Soggiorno / altro e comunque entro e non oltre il 31/10/25; richieste di prenotazione successive 

alla scadenza non potranno essere prese in considerazione; 

• la prenotazione non è modificabile; all’emissione dei biglietti il premio sarà ritenuto fruito; 

• la fruizione del Viaggio / Soggiorno / altro potrà essere effettuata in qualsiasi data entro e non oltre il 31/10/25, 

ad eccezione dei periodi di alta stagione ed in concomitanza di ponti e festività nazionali e locali, come, a 

titolo meramente esemplificativo e non esaustivo: periodi tra Natale e Capodanno, festività Pasquali, 

Carnevale, periodi a cavallo del 25 aprile, 1°maggio, 1° novembre, 8 dicembre, 15 agosto; 

• il vincitore e l’accompagnatore saranno unici responsabili della predisposizione dei documenti personali e 

delle necessarie autorizzazioni che consentano il viaggio / soggiorno / altro (ad esempio in caso di 

vincitori/accompagnatori di cittadinanza straniera), l’ingresso presso le strutture previste (ad esempio musei, 

zoo ecc.). Il vincitore e l’accompagnatore sono responsabili del rispetto delle normative e restrizioni relative 

all’emergenza sanitaria Covid-19 che dovessero essere in vigore al momento della fruizione del premio; 

• in caso di impossibilità di fruire del premio nel periodo sopra indicato esclusivamente per situazioni legate 

all’emergenza sanitaria Covid-19, il termine ultimo di fruizione potrà essere prorogato a insindacabile giudizio 

del Promotore. L’eventuale proroga verrà comunicata ai vincitori al momento della prenotazione del soggiorno. 

Il Promotore si riserva in ogni caso la facoltà di sostituire premi eventualmente non disponibili per impossibilità 

sopravvenuta o per causa non imputabile allo stesso, con alternative di valore equivalente o superiore 

[verificare c/Agenzia se ancora attuale]; 

• occasionalmente, potrebbe accadere che durante le visite previste nell’itinerario qualche sito risulti del tutto o 

parzialmente non visitabile. l’Agenzia si riserva di effettuare variazioni di itinerario non dipendenti dalla propria 

volontà, al fine di preservare la sicurezza dei viaggiatori e massimizzare l’esperienza di viaggio  

 

 

8.3 Note sui premi 

Il vincitore / assegnatario del premio non può contestare il premio assegnato, né richiedere il valore corrispondente in 

denaro o il cambio/sostituzione per nessun motivo. Tuttavia, il Promotore, nel caso in cui non sia possibile consegnare 

il premio vinto / assegnato per impossibilità sopravvenuta e/o per cause allo stesso non imputabili, si riserva il diritto di 

sostituire il premio annunciato con un altro di analoga o simile natura e di pari o maggior valore e comunque, laddove 

possibile, con caratteristiche analoghe o simili, in conformità alle previsioni di legge. 



 
 
 
 
 
   
   
 

 
 
 
 

Il Promotore non può in nessun caso essere ritenuto responsabile di eventuali problematiche insorte durante l’utilizzo 

dei premi né dell’uso improprio degli stessi da parte dei Destinatari.  

Il Promotore resta estraneo a qualsivoglia controversia che dovesse insorgere tra l'aggiudicatario del premio ed il 

fornitore dello stesso o qualsiasi altro terzo in relazione alla fruizione\funzionamento del premio e/o parte di esso. 

Le immagini fotografiche sono rappresentative dei premi. 

 

Art. 9: MONTEPREMI E CAUZIONE 

Il Montepremi indicativo dell’Iniziativa per la parte di operazione a premio è pari a 384.000,00 € e per la parte relativa 

al Concorso è pari a 27.000,00€. 

A garanzia dei premi promessi è stata prestata fidejussione numero 46001166044 

Il beneficiario della fidejussione sarà il  

MINISTERO DELLE IMPRESE E DEL MADE IN ITALY 

DIREZIONE GENERALE PER IL MERCATO, LA CONCORRENZA, LA TUTELA DEL CONSUMATORE E LA 

NORMATIVA TECNICA 

DGMCTCNT_DIV10 - DIVISIONE X - MANIFESTAZIONI A PREMIO 

VIA SALLUSTIANA, 53 - 00187 ROMA (RM) 

 

Art. 10: ONLUS  

Alla conclusione dell’Iniziativa, i premi in palio nella parte di Concorso che, per qualsiasi motivo, non siano stati richiesti 

e/o assegnati (vedi Art. 7.2), ad esclusione dei premi espressamente rifiutati, saranno devoluti alla Fondazione 

Francesca Rava NPH Italia con sede in Via Montebello 27 - 20121 Milano (MI)- C.F. 97264070158 

In caso di rinuncia di quest’ultima, si procederà con l’individuazione di altra Onlus cui devolvere i premi non richiesti 

e/o non assegnati, in conformità con quanto previsto dal D.P.R. 430/2001. 

 

Art. 11: COMUNICAZIONE 

L’Iniziativa sarà pubblicizzata a mezzo comunicazioni dirette ai Destinatari (es. e-mail, push notification, etc.) e con 

materiali destinati ai Punti Vendita, in App e con tutti gli altri mezzi che il Promotore riterrà utili alla diffusione della 

conoscenza dell’Iniziativa stessa. I messaggi pubblicitari saranno coerenti con il presente regolamento. 

Eventuali modifiche che dovessero essere apportate al Regolamento nel corso dello svolgimento dell’Iniziativa, nel 

rispetto dei diritti acquisiti, saranno preventivamente comunicate ai Destinatari con le medesime modalità di 

comunicazione riservate al presente regolamento. 



 
 
 
 
 
   
   
 

 
 
 
 

Una versione sempre aggiornata del presente regolamento sarà disponibile in qualunque momento sul sito Internet 

www.Q8.it. 

 

Art. 12: TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI – INFORMATIVA PRIVACY 

Kuwait Petroleum Italia S.p.A., in qualità di Titolare del trattamento, informa che i dati personali volontariamente forniti 

dai partecipanti verranno utilizzati, anche con l’ausilio di strumenti informatici, esclusivamente per le seguenti finalità: 

- consentire la partecipazione al presente Iniziativa; 

- inviare le comunicazioni connesse all’Iniziativa; 

- consentire di ricevere gli eventuali premi. 

Il conferimento dei dati personali è facoltativo ma necessario per partecipare all’Iniziativa.  Per il perseguimento delle 

finalità sopra indicate, Kuwait Petroleum Italia S.p.A potrà comunicare e far trattare i dati personali a propri dipendenti 

e/o a soggetti terzi debitamente nominati Persone Autorizzate o Responsabili al trattamento. La base giuridica del 

trattamento è l’esecuzione del contratto. 

I dati personali non saranno diffusi. 

Il trattamento avrà una durata non superiore a quella necessaria alle finalità per le quali i dati sono stati raccolti.  

Ai fini dell’esercizio dei diritti di cui agli artt. 15-21 del GDPR, è possibile inviare una comunicazione alla casella postale 

all’indirizzo clienticlub@q8.it. 

Qualora i diritti dell’interessato siano stati violati dal Titolare e/o da un terzo, l’interessato ha il diritto di proporre reclamo 

al Garante per la Protezione dei Dati Personali e/o ad altra autorità di controllo competente in forza della normativa 

vigente. 

L’informativa completa è disponibile su www.Q8.it 

 

Art. 13: VARIE 

La partecipazione all’Iniziativa comporta per i Destinatari l’accettazione incondizionata e totale delle regole e delle 

clausole contenute nel presente regolamento senza limitazione alcuna. 

L’Iniziativa si svolge in osservanza del D.P.R. 430/2001 e secondo le istruzioni indicate nella circolare 28 marzo 2002 

n. 1/AMTC del Ministero delle Imprese e del Made in Italy e in tutti i successivi chiarimenti forniti dal predetto Ministero 

in materia di manifestazioni a premio. 

Il Promotore dichiara di rinunciare alla facoltà di rivalsa nei confronti dei vincitori, per quanto riguarda la ritenuta alla 

fonte, ai sensi dell’art. 30 D.P.R. 600/1973, modificato dall’art. 19 co. 2, L. 449/1997. 

Il Promotore non si assume alcuna responsabilità in caso di mancato recapito della comunicazione dell’avvenuta vincita 

e/o di altre eventuali comunicazioni effettuate ai vincitori e/o ai partecipanti, dovuta all’indicazione da parte dei 



 
 
 
 
 
   
   
 

 
 
 
 

Destinatari di dati errati e/o non aggiornati, a indirizzi e-mail inesistenti/errati, non disponibili o inseriti in una black-list, 

a mailbox piene o disabilitate, a server irraggiungibili, oppure a filtri antispam. 

Il Promotore non si assume alcuna responsabilità per eventi ad esso non imputabili, quali a titolo esemplificativo e non 

esaustivo: problemi tecnici di qualunque tipo, come disfunzione o difficoltà riguardante gli strumenti tecnici, il computer, 

la linea telefonica, i cavi, l’elettronica, il software e l’hardware, la trasmissione e la connessione, il collegamento a 

internet, che possano impedire ai Destinatari di partecipare al presente Iniziativa. 

Nel caso in cui si dovesse riscontrare che i vincitori abbiano utilizzato mezzi e strumenti fraudolenti o in violazione del 

normale svolgimento dell’Iniziativa, essi perderanno il diritto al premio. In tal caso, il Promotore si riserva il diritto di 

procedere, nei termini giudicati più opportuni, e nel rispetto delle leggi vigenti, per limitare e inibire ogni iniziativa avente 

lo scopo di frodare e/o aggirare, direttamente od indirettamente, il sistema ideato e la meccanica dell’Iniziativa. 

Il server su cui vengono effettuate la registrazione dei dati e la gestione delle partecipazioni è ubicato in Italia. 


